guard.me Seguro de viaje

En Inter Partner Assistance SA, directamente y a través de sus sucursales (y de cualquier empresa del grupo AXA designada por IPA), proporcionara y administrara los
Beneficios y Servicios disponibles en virtud de la presente péliza. cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 96 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras INTER PARTNER ASSISTANCE S.A., SUCURSAL EN ESPANA, informa al Tomador del seguro que
la legislacion aplicable es la espafiola y la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, dependiente del Ministerio de Economia y Hacienda, el organismo

de control. Asimismo, se informa que en caso de liquidacion de esta entidad Aseguradora seria de aplicacion la normativa belga por ser la matriz INTER PARTNER
ASSISTANCE S.A., con domicilio social en Avenue Louise, 166 Bte 1.1050 Bruxelles (Bélgica).

Documento de informacion sobre el producto de seguro

Empresa: Inter Partner Assistance SA

Producto: Multirriesgo + Cancelacion

La informacion proporcionada en este documento resume las principales caracteristicas y exclusiones de la péliza y no forma parte del contrato con nosotros. Encontrara
informacién completa sobre el producto en su péliza.

¢En qué consiste este tipo de seguro?

El propésito de este seguro es asegurar a la persona asegurada mientras participa en un curso académico, o acompanando a alguien que participa en un curso académico, que
no se realiza en el pais de residencia.

‘, ¢Qué se asegura? ¢Qué no esta asegurado?
CANCELACION CANCELACION

V" Hasta 7.500 € por viaje para todas las personas cubiertas X El'suspenso en el examen por no haberse presentado, ya
para gastos de transporte, matricula y alojamiento no sea deliberadamente o no.
utilizados irrecuperables y cualquier excursion, tour o X Cualquier solicitud derivada de las complicaciones del
actividad pagados con antelacion, en su destino que embarazo que hayan surgido antes de la reserva o pago del
usted haya pagado o tendra que pagar para las personas viaje, lo que suceda después.
cubiertas, incluyendo los gastos de viaje adicionales X Cualquier solicitud derivada directa o indirectamente de
razonables incurridos si la cancelacion del viaje es circunstancias conocidas por usted antes de la fecha de su
necesaria e inevitable como resultado de cualquiera de los adquisicion de la péliza o de reservar o comenzar un viaje
listado cambios en las circunstancias, que.estan fuera de (Io que suceda después) y que pudieran previsiblemente
su control, y (?e Iosl q'ue usted no’era C(.)n.smente cuando dar lugar a una solicitud de cobertura.
usted reservo su viaje 0 comenzo su viaje (de las dos .
fechas, seleccionaremos la que sea mas tardia). INTERRUPCION

INTERRUPCION X Cualquier solicitud de cobertura para la que usted no haya

v - o ) obtenido nuestra autorizacion previa antes de regresar a su
Hasta 7.500 € por viaje para gastos de viaje, matricula pais de residencia. Nosotros confirmaremos la necesidad
y alojamiento no utilizados irrecuperables y cualquier de su regreso a casa antes de interrumpir el viaje por lesion
excursion, tour o actividad pagados con an’telacién en corporal o enfermedad.
su destino gue usted rTaya pggado otendra que pagar : X Cualquier coste de transporte y/o alojamiento no
para las personas cubiertas junto con los gastos de viaje . . . . .
adicionales razonables incurridos si el viaje se interrumpe orgamzado [BRIF (ESTHES ® (RENTIED ST MU Elwelsaeien

- : previa.

antes de finalizarse como resultado de cualquiera de los %

listado cambios en las circunstancias, que estan fuera de
su control y de los que usted no era consciente cuando
usted reservo su viaje o0 comenzo su viaje, lo que ocurra

Cualquier solicitud de cobertura derivada de las
complicaciones del embarazo que se manifiesten por
primera vez antes de haber empezado su viaje.

después. EQUIPAJE, DINERO PROPIO Y DOCUMENTOS DE VIAJE
EQUIPAJE, DINERO PROPIO Y DOCUMENTOS DE VIAJE X Los incidentes de pérdida o robo de equipaje u objetos de
EQUIPAJE valor que no hayan sido denunciados a la policia local en el
lazo de 24 horas tras conocer el hecho y para los cuales
Hasta 2.000 € por vigje para todas las personas cubiertas go se haya obtenido un informe por escri)tloi? no basta con
quelviqjenjubqt?s, ;;or pélrdida accidental, robo o dafno en el un Informe del Agente Vacacional.
equipaje y objetos de valor.
v El maximo que nosotros abonaremos por un Gnico articulo, Los ob;et(_)s H2vElbre dl_nero [PIfED © pasaporte_s e aees
par o juego de articulos es 250 €. desatendidos en cualquier momento (incluso bajo la
v . , custodia de una empresa de transportes), salvo si son
El maximo que abonaremos por todos los objetos de valor depositados en una caja fuerte o de seguridad bajo llave.
en total es 250 €. Ninguna solicitud de cobertura si se produce el robo de
DINERO PROPIO articulos de una caja fuerte o de seguridad del hotel en
v Hasta 250 € por viaje para todas las personas cubiertas caso de que usted no_informe d_el_ incidente por escrito
que viajen juntas, por pérdida accidental, robo o dafio en al hotel y ot_)tenga un informe oficial de la autoridad local
algdn dinero propio. correspondiente.
X

DOCUMENTOS DE VIAJE

v Hasta 250 € por gastos adicionales razonables de
transporte y alojamiento incurridos en el extranjero
necesariamente para obtener sus nuevos documentos de
viaje por pérdida o robo, asi como los costes proporcionales
del documento perdido o robado.

Los objetos de valor o dinero propio o pasaporte dejados
desatendidos en un vehiculo en cualquier momento, a no
ser que todos los articulos se mantengan fuera de la vista
en una guantera cerrada o en el maletero y el vehiculo
muestre signos de entrada forzada.

GASTOS MEDICOS EN CASO DE EMERGENCIA

GASTOS MEDICOS EN CASO DE EMERGENCIA x Cualquier solicitud de cobertura derivada de enfermedades
Hasta 10.000.000 € por costes incurridos fuera de su pais jelconadastonlelenbarze ol el sleemalicacion s
de residencia, incluidos los gastos necesarios y razonables del embarazo) que se manifiesten por primera vez después
derivados de una emergencia médica relacionada de haber empezado su viaje.
con usted. Esto incluye los honorarios de los médicos X Las solicitudes de cobertura si usted ha rechazado
acreditados, gastos de hospitalizacion, tratamiento médico injustificadamente la repatriacion médica que nosotros
y todos los costes resultantes de transportarle a usted accedamos a proporcionar y pagar en los términos de
al hospital adecuado mas cercano, cuando lo considere esta poliza. Si usted opta por una repatriacion médica
necesario un médico acreditado. alternativa debe usted notificarnoslo por escrito con

SALIDAS CON RETRASO antelacion y seré a su cuenta y riesgo.

s . ) ualquier tratamiento que no sea quirdrgico o médico y
Sl el a. I? termmal YRR E mtentado con el fin Gnico de curar o aliviar una enfermedad aguda o
hacerlo durante su viaje de ida o vuelta y la salida de su lesion imprevista
transporte publico previamente reservado tiene un retraso % ) X L »
de mas de 12 horas (a partir de la hora programada) en el Cualquier tratamiento o prueba diagnostica planificada o
punto final de salida, a partir de la hora programada debido « conocida previamente por usted.

a cualquiera de los listado circunstancias, nosotros le
abonaremos:

a. 20 € por las primeras 12 horas completas que se

Cualquier forma de tratamiento o cirugia que, segin
nuestro equipo médico, pueda ser razonablemente
aplazada hasta su regreso al pais de residencia.



retrase su salida, y

SALIDAS CON RETRASO

b. 20 € por cada periodo adicional de retraso de 12 horas X Las solicitudes de cobertura en caso de no haber facturado
completas. usted o intentado facturar segln el itinerario que le
Lo méximo que nosotros le abonaremos por viaje es 280 €. facilitemos a usted. Usted debe ademas llegar al punto de
PERDIDA DE TRANSPORTE " salida antes de la hora de salida aconsejada.

Vs llega demasiado tarde al aeropuerto, puerto o terminal

de ferrocarril para comenzar su viaje internacional, debido
a cualquiera de los listado circunstancias, nosotros le
reembolsaremos a usted hasta 7.500 € por viaje para todas
las personas cubiertas que viajen juntas, el alojamiento

Huelga, accion sindical o retraso del control de trafico
aéreo que haya comenzado o sido anunciado antes de que
hiciera usted su reserva para su viaje y/o adquiriera usted
la péliza.

PERDIDA DE TRANSPORTE

adicional (solo habitacion) y gastos de viaje necesarios X Solicitudes de cobertura relativas a situaciones en las que

incurridos para alcanzar su destino en el extranjero o los usted no haya previsto tiempo suficiente para llegar, segin

vuelos de enlace fuera del pais de residencia. el horario del transporte publico o mediante otro medio
RETRASO DEL EQUIPAJE c!ue le dejara a gsted en el punto de salidg (p. €j. segln el
v Hasta 100 € en total X tiempo prudencial marcado en un itinerario/mapa de ruta

» para todas las personas cubiertas acreditado basado en un medio de transporte dado para

que viajan juntas, para el reemplazo de emergencia de llegar a tiempo de facturar).

ropa, medicamentos y artioulos de higiene personaly X Averia de cualquier vehiculo en el que usted viaje si es

cosmética si el equipaje facturado se pierde temporalmente ) ) )

en transito durante el viaje de ida y no se le devuelve propiedad suya y no ha sido oportunamente revisadoy

a usted durante las 12 horas posteriores a su llegada, . mantenido siguiendo las instrucciones del fabricante.

siempre que obtenga confirmacion escrita de la aerolinea
donde conste el nimero de horas de retraso del equipaje.

Solicitudes de cobertura cuando usted no haya obtenido
un informe escrito de la policia, servicio de emergencias

o de un mecanico y/o factura en el plazo de los 7 dias
posteriores a su vuelta a casa si el vehiculo en el que usted
viaja sufre una averia o accidente.

RETRASO DEL EQUIPAJE

X Las solicitudes de cobertura no relacionadas con su viaje
de ida durante un viaje fuera de su pais de residencia.

X Las solicitudes de cobertura causadas por retraso,
confiscacion o detencion por parte del funcionario de
aduanas u otra autoridad.

X |Las solicitudes de cobertura derivadas del equipaje enviado
como carga o por conocimiento de embarque.

¢Existen restricciones en lo que respecta a

la cobertura?

I No quedan cubiertas las solicitudes derivadas de una
enfermedad preexistente.

! El limite maximo de edad para todos los beneficios son 69
anos inclusive.

! No quedan cubiertas su participacion o practica de cualquier
otro deporte o actividad a menos que se muestre como
cubierto en DEPORTES Y ACTIVIDADES.

¢Donde estoy cubierto?
Usted esta cubierto para viajes hechos en todo el mundo.

v Adicionalmente, usted esta cubierto para viaje de placer que comienza y finaliza dentro del periodo de cobertura, y que incluye un vuelo o
alojamiento con reserva previa hasta un maximo de 21 dias por viaje.

¢Cuales son mis obligaciones?

* Usted debe tomar todas las precauciones razonables para prevenir un siniestro que pueda dar lugar a una solicitud de cobertura. Usted debe actuar
como si no estuviera cubierto y tomar medidas para minimizar su pérdida al maximo, prevenir un posterior incidente y recuperar los bienes perdidos.

¢ Siusted necesita interrumpir su viaje, debera usted ponerse en contacto con nosotros a través del +34 938 005 656. Nosotros estamos disponibles
las 24 horas los 7 dias de la semana para asesorarle y asistirle en su regreso a casa.

¢ Usted debera ponerse en contacto con nosotros lo antes posible en caso de emergencia o de su hospitalizacion (en caso de tratamiento
ambulatorio, enfermedad o lesion leve -excepto fracturas- debera asumir usted los costes y solicitarnos ulteriormente un reembolso de los gastos en
los que ha incurrido).

e Usted debera contactar con nosotros en un plazo de 28 dias a partir del momento en el que sea conocedor del evento que justifica su solicitud de
cobertura. Asimismo, debera hacernos llegar lo antes posible su formulario de declaracién de siniestro debidamente cumplimentado, asi como
cualquier informacién o documento adicional que le fueran requeridos por nosotros.

¢ Usted debe informar de todos los incidentes a la policia local del pais donde ocurra y obtener un informe policial o de objetos perdidos que incluya
un nimero de incidencia.

¢ Usted no podra abandonar ningln bien asegurado por nosotros y debera conservar los articulos danados para que nosotros podamos examinarlos.

¢ Usted debera aportar toda la documentacion requerida. Los gastos relativos a estas gestiones correran a cargo de usted. Nosotros podremos
solicitarle mas documentos de los indicados para justificar su reclamacion. Si usted no lo hace, cualquier reclamacién podréa ser rechazada.

¢Cuando y como tengo que efectuar los pagos?
La prima se debe en el momento en que se emita el seguro y al renovar el contrato. La prima debera abonarse a su escuela, institucion o agencia
solamente como el Titular de la Péliza (tomador del seguro).

¢Cuando comienza y finaliza la cobertura?

El periodo de cobertura es el periodo al que se aplica el seguro, que no puede exceder un afio académico o en cualquier caso un maximo de doce meses
consecutivos. Esto incluye las fechas que se muestran como fecha de inicio de Cobertura y fecha de finalizacion de Cobertura en el Plan de la Péliza,
inclusive, a partir de las 00.01 horas de la fecha de inicio de Cobertura y que finaliza a la medianoche de la fecha de finalizacion de Cobertura.

¢Como puedo rescindir el contrato?

Usted podra cancelar esta péliza contactando con el Tomador de la Péliza en la direccion o nimero indicado en su pdliza de seguro de viaje. Se le
reembolsara cualquier prima ya abonada siempre que usted no haya viajado y no haya presentado o vaya a presentar solicitud de cobertura alguna ni
haya ocurrido un incidente que pueda derivar en una solicitud.

Si usted decide cancelar y ha realizado una reclamacion o el viaje ha comenzado, usted no tendra derecho a ninglin reembolso de prima.



